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YÜKSEKÖĞRETİMDE KALİTE

Nedir ?

Neden Önemli ?

Neler Yapılmalı ?





693. Yükseköğretim sisteminde kalite güvencesi kültürü yaygınlaştırılacak ve güçlendirilecektir.

693.1. Yükseköğretimde kurumsal akreditasyon ile program akreditasyonu geliştirilecektir.

693.2. Kalite güvencesi, stratejik planlama, performans ve veri yönetimi sistemlerinin entegrasyonu sağlanacaktır.

12.Kalkınma Planı 2024-2028

11. Kalkınma Planı 2019-2023

561. Yükseköğretim sistemi küresel rekabet gücü olan, kalite odaklı ve dinamik bir yapıya kavuşturulacak; 
         yükseköğretim kurumlarının niteliklerinin artırılmasına yönelik uygulamalara devam edilecektir.



• 23 Temmuz 2015 tarih ve 29423 sayılı Resmi Gazetede yayımlanarak yürürlüğe giren “Yükseköğretim 
Kalite Güvencesi Yönetmeliği” kapsamında oluşturulmuştur. 

     Yükseköğretim Kalite Kurulu idari ve mali özerkliğe sahip, kamu tüzel kişiliğini haiz ve özel bütçeli bir    
kuruluştur.

Yükseköğretim Kalite Kurulu’nun temel görevleri şunlardır;

• Yükseköğretim kurumlarının dış değerlendirmesini yapmak,
• Akreditasyon kuruluşlarının yetkilendirilmesi ve tanınması süreçlerini yürütmek,
• Yükseköğretim kurumlarında kalite güvencesi kültürünün içselleştirilmesi ve yaygınlaştırılmasını sağlamak.

YÖKAK ’ın kurumsal hedefi
• Ülkemize özgü ve tüm dünya ile konuşabilen bir Yükseköğretim Kalite Güvence Sistemi kurmaktır.

Yükseköğretim Kalite Kurulu (YÖKAK); 



Kalite Güvence Sistemi Nedir ?

• Yükseköğretim kurumlarının eğitim-öğretim, araştırma 
geliştirme ve toplumsal katkı faaliyetleri ile idari hizmetlerinin iç 
ve dış kalite güvencesi ve akreditasyon süreçlerini planlama ve 
uygulama esaslarının tümünü kapsayan sistemdir. 

     Sorumlusu mevzuat gereği YÖKAK.

Kalite Nedir ?
• Bir Yükseköğretim kurumu tarafından uygulanan bir programın veya sunulan hizmetin belli 

standartlara sahip olması, istenilen özelliklere uygunluktur.
• Kalite, ihtiyaçlara karşılık vermektir.
• Kalite, şartlara uygunluktur.
• Kalite, hizmet alan vatandaş memnuniyetidir.
• Kalite, amaç ve isteklere uygunluktur.
• Kalite, bir mal veya hizmetin paydaş beklenti ve gereksinimlerini karşılayabilme yeteneğidir.



İç Kalite Güvence Sistemi

• Kurumun kendi içinde yaptığı kalite değerlendirme çalışmaları yada kalite çalışmalarının tamamıdır.
• Kurum iç değerlendirme raporunu her yıl hazırlamak ve YÖKAK ’a sunmak zorundadır.

Akran Değerlendirmesi
• Bir üniversitenin/ bölümün / ekibin birbirini değerlendirmesidir.



Dış Kalite Güvence Sistemi
• Başka bir kurumun dış göz ile sizi değerlendirmesidir.
• YÖKAK tarafından gerçekleştirilmektedir.

YÖKAK YETKİLİ AKREDİTASYON KURULUŞLARI

YÖKAK

























AMASYA ÜNİVERSİTESİ OLARAK 

• 2018 YILI DIŞ DEĞERLENDİRME (KDDP) PROGRAMINDAN GEÇTİK
• 2021 YILI İZLEME PROGRAMINDAN GEÇTİK
• 2024 YILI KAP BAŞVURUMUZU YAPTIK 





















• Bağımsız bir akreditasyon kuruluşu tarafından belirli bir alanda önceden belirlenmiş, akademik ve alana özgü 
standartların bir yükseköğretim programı tarafından karşılanıp karşılanmadığını ölçen değerlendirme sürecidir.

Program Akreditasyonu





• 2022 yılı itibariyle yükseköğretim kurumlarındaki akredite lisans programları sayısı tüm 
lisans programlarına oranı %13,92





2020-24 Stratejik Plan





• Programın niteliğinin göstergesidir
• Diplomanın görünürlüğünü arttırır
• Mezun istihdam olanağını arttırır
• Burs ve finansal destek olanağı sağlar
• Eğitim öğretimde transfer olanağı 

sağlar

• Eğitimdeki kalite artar
• Bölümdeki fiziksel altyapı daha iyi hale 

gelir
• Paydaş memnuniyet seviyesi artar
• Öğrenciler karar alma süreçlerinde aktif 

rol alır (web sayfasındaki öneri formu )

• Mezun öğrenci kalitesi artar
• Öğrenci görüşleri değer kazanır (anketler)
• Öğrencilerin üst yönetimle iletişimi sağlanır (dekanıma 

ulaşabiliyorum)
• Yapılan projelerin desteklenmesi artar
• Program çıktıkları ile sınavlar

Akreditasyon ile birlikte 



• YÖKAK, 
• Kurumsal Dış Değerlendirme Programı (KDDP),
• İzleme Programı, 
• Kurumsal Akreditasyon Programı (KAP) ve 
• Ara Değerlendirme Programı (ADP) süreçleriyle 
• yükseköğretim kurumlarının dış değerlendirmesini gerçekleştirmektedir

YÖK VE YÖKAK Üniversiteleri değerlendiriyor. 
Karne veriyor

Üniversitelerde 
• Kadro talepleri,
• Bölümlerin açılması,
• Öğrenci Kontenjanlarının belirlenmesinde öncelik sağlayacaktır. 











83 PROGRAM



51 AKTİF PROGRAMIMIZ İÇERİSİNDEN
29 PROGRAMIMIZ AKREDİTASYON İÇİN ADAY









ÖNLİSANS PROGRAM ÖLÇÜTLERİ

ÖZ DEĞERLENDİRME RAPORU HAZIRLARKEN DİKKAT EDİLMESİ 
GEREKEN KONULAR

ÖZ DEĞERLENDİRME RAPORU

ÖNLİSANS PROGRAM ÖLÇÜTLERİ.pdf
ÖZ DEĞERLENDİRME RAPORU HAZIRLARKEN.pdf
ÖZ DEĞERLENDİRME RAPORU HAZIRLARKEN.pdf
ÖZ DEĞERLENDİRME RAPORU.pdf
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